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Psychologue et sexologue de formation, le Dr
Albert ELLIS (1913-2007) élabore en 1955 la
Rational Emotive Behavior Therapy
(REBT),

Peu connu dans la francophonie, Albert
ELLIS est pourtamt ['um des, plus influents
psychologues, toutes genérations confondies;

La REBT propose aux gens de modiierenis
idées irréalistes et leurs compoOrbEmMENDS
nuisibles pour eux-meémes et les atitiesy

Pionnier de la psychologie modemmesasRiizd:
fut la premiere (et la merne) desPappPLroEhEs
cognitivo-comportementales;
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Problemes émotifs = aberrations oul maladie = Traitées

de maniere autoritaire par un therapeute indiguant les

exercices a realiser pour ameliorer lfetat.

Psverizinzlysias

Benavioriste classicuas

IR0l Ellpls St olfss 2ttt clzins o vig, das influsncas qui peuyveant las
ol Sarldifsdnriant « « rasiructurar » ou « reconditionnear » =
Nl rarlai e (il oalie — sorie de figure pareniale) caoanle de leur
lalegtile[t2f el fofes cla plouvasu scrniarnes da cornporiarmeant,







L'idée centrale diEllis tient dans salformule;:
« YoU feel e Vol ouriake




C

ConsequUENCES
emotionnelles

_l- Et/Ou

C




C

Anxiéete

A

_l- Et/Ou

Je recois une critigue au
travail

C




C

Anxiéete

Et/Ou @

Je recgois une critigue au ], .

A

travail

C

dans le désespoir. »




C

ConsequEeENCES
emotionnelles

1- Et/Ou

C

rternentales




r

Anxiéte

A

Je recois une critique N 1 Et/Ou

au travail




r

Anxiéete

A

N 1 Et/Ou
Je recois une critigue au N

travail

C

s performant

e aimé pour exister. »




En plus des idées irrationnelles, il existe tout un nombre de pensées
« dépressogenes », source de perturbations émotionnelles (ce que
Ellis qualifiait de « stéréotypes intérieurs »)

«Si [’féchoue cette fois-ci, cela veut dire que je
suis completement nul. »

« Sit quelquiunr dojt echiouer, celane peut etre
que moi. »

« Les guitres reussisserit toours, niolanials: »

« Sii el relssis G est o eNarcranece, sl eeHolerc estoe
ma faute. »

« De toute facony aitououS ol aben

« Autant rater tout de’stite, avartgueN essatiiesieNneN e e
en echec. »




efficaces remplacent les
irrationnelles




COMMENT PENSEZ-VOUS 2
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Soutient que; les gens, MemEe aul debut de; leurs vie, pessedent: Uk eventail
beaucoup plus largede et dejpossiilites: Larplus grande part delenr
conditionnement: consistanitiariin

Les étre humains s’‘installent CensREeEs , des , des
et des z) [alice de onrases intédrioris@as guisdas ¢

méme leur Iangage 1iE2d12r = Prendre consclence clairarmart de

autodestructrices et e compPOItEINERNE ESTdCnite ERN IR IDICIIN




Soutient que les gens, meme au debut:de leur Vie, pessedent
un eventail beatcoup pius Iarse de et de) poessibilitesy
La plus grande; part deletiR conditichnEMERICONSIStENT 2 Ui

Les étre humains s/ installent eaisEeEs , des

, des et des 2 Vaide e
phrases intériorisees pUISEESs amEMmENENENEcEENREIIENT;
= Prendre conscience; clairemeEniCENCEN aNEcEERNREREDTS
puis tenter de le comprendient ENENCERESIEINE EBERIEIE
et d’agir enfin al sonk EncontERNBUIMNEEITE N ESIEIo oIk
autodestructrices et e CompPeItENIEIRE S siNNe ERE:IN
humain.







efficaces remplacent les
irrationnelles




Socrate (-470 - 399)

La maieutique: ses interlocitEHSIsEI:

elle a besoin de se dehvrer.
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SOCRATE & I'Ironie

Parvenir a faire prendre conscience qu’on est ignorant. Parvenir a
démontrer a ceux qui croient savoir, qu’ils ne savent rien et a
ceux qui se croient ignorants qu’ils ont des ressources en eux
pour atteindre la connaissance.

«

e ne sais qu'une chose,
c’est que je ne sais rien”
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Epictéte (50 — vers 125)

Philosophe de I'Ecole Stoicienne

Cequitroublelesiionmies, cerie

Daniel RUCHENNE - Psychc




Marc Aurele @ -180)

Empereur Romain & Philosophe Stoicien

« Donnez-moi la sérénite d accepterniles

choses que je ne peux changer,

le courage de changer celles quieye
peux changer,

et la sagesse de distinguer les
premieres des secondes. »
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« Notre vie est ce quien font nos pensees: »

& Copyright K,
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Epicure (-342 a-270)
Philosophe, Fondateur de
I"Epicurisme

« Ainsi le mal qui effraieile plus;laimortn:est;

rien pour nous, puisque lorsque nousexistonsilo
mort n’est pas la et lorsque la mort est g, nous
n’existons pas. »

Lettre a Méenécee

© Copyright ALK.
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Aristote (-384 a -322)

Alfred KORZYBSKI (1870="156)

Ingénieur,
Fondateur de la Semantigue Generale,

Inventeur de la Méthode structurale
différentielle
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Fondateur de la SEMANTIQUE GENERALE, qui est une logique de pensée basee
sur la physique quantigue d’Einstein. Elle remet en cause les postulats de la
logique d’Aristote (élaborée sur la base de la physique euclidienne), et les
schémas de pensee aristotéliciens ancrés dans le langage occidental habituel
(approche figée, typiguement noir-blanc, sans tenir compte de linfinité des
nuances) = d'essayer dféetablir une méethoede permettant aux hommes de mieux
communiquer, de mieux se comprendre, dagilt conformement aux: raits et non a
des représentations erronees, acquises oul INNEES, doni Ja. plupart nE prennent
pas conscience (« les prémisses »)k

« Une carte n’est pas le; territoiren,
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KORZYBSKI nous suggere d’éviter le « est » et le « est »

(*) Un verbe est attributif lorsgue le groupe noeyauid i erRserestasuiviie Aifren | Eech;

(décrit quelqu’un ou quelgque choese eniluirdonnantides calECtENSHEUES)?

Exemples de verbes attributifs: étre paraitre, SEmIER deEVENIIIC EMENEISNESIES e
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KORZYBSKI nous suggere d’éviter le « est » et le « est »
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Tous les mots du

langage courant Tolies |25 forrnes duy verge « Stra »: « ||
asiy, « || Szl n, « Je suls », « Jal did ), «
étre » ...




Lorsque nous
utilisons le '

1. Nous nous debarrassons diintcertaintnomire deguUEStionSiCIohES auxaUEelles
est impossible de réepondre

‘ b

« QuellerestIoNe eSHICEN S

« QUITSUISE[END

« QU est=cergUENOINEND:

@oliia]lds sori |25 g2nsées ei |25 Srnoiions ¢ue i




Lorsque nous
utilisons le '

2. Nous éliminons des raccourCiSHnSENIEUX MAIS toMPEUS:

@il Selars cjlie ceci 2si ce ouf] falri felire, »

(« est » attrbutif)




Lorsque nous
utilisons le '

3. Aide a faire sortir de I"'ombre des PErSONNES erdinairEMENTInCORNUES qUINIVIENT:
des informations et expriment dESISENLIMERNTS?

‘ b

WO 5 a5 cjaggreil cije ., » (c|uj asi ca « O » ?)

@Waleic2 ctiil 2r) 25t .., » (vague =t sans signification)




Lorsque nous
utilisons le '

4. Prise de conscience de [fiimpoeytance diNansase dans notie eEnvironnEMENT =
trouver des moyens d'ameliorerRcENEnVIoNNEMENT:

‘ N

@W\lgs delceries o 22 o [origirie dz tols mes orooleres
et'lis erdeneurenie




Lorsque nous
utilisons le '

5. Elimine la notion de; plenittide; definaliteret draiiitanchisSEMmENT tEMPOLEN:

Mglolpleaifzlthd Srlonicds irgrnoallrs ai g gardrzlisstions 2
outrance:




Lorsque nous
utilisons le '

6. Nous nous debarrassons delconstatations alsollivistes (degmatigues) telle que

« Jersuis unae




« Je suis un rate »

Cette phrase,
implique que:

Jrai toujours subi des echecs

Dansi I“avenin, JeneE conneaiticiio e ESSECHELS

Le monde entier a mes echecs ENBITENIRE RENICEISEL VENCERCNIIC NI
me damner, peut-etre polifErEIIERICa NEEN EXESIED




Modifier son langage intérieur pour diminuer les symptomes
et les causes des troubles affiectifs.

L» Splofitiar =) garsar at 2 gzrlar 20 A golr zicc|udris

g2 prladllatre rralirise de se2s drmotions 2t se

aledpledele ol gtz 1 agir d2 facor sersdae e
CONStrUCHIVES




v Je suds up lar o werbays gue jebiaite Lieaid oy
meechianreertt !

Dites (-Vows) plitnrs

v Je me compote d e /hgaﬂﬂmmedmmmza&l@fmw
Je tvaite Lienaid aus st dunerzert, iy,

dralt, me classey camme ur Vo oy

cAacure de mes aclions. )




. (Ll est-ce qie Je s cort)'

Dites (-vous) le/tt/O\t:

v La, jar wfle b mse. du Ji o i
tellemertt diote. Jrderialiterierit) ) augboor
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A propos desquelles nous entretenons ... *
® Des idées : des croyances, des pensées,

des préjugés (*), des valeurs, des
jugements, des attitudes, des opinions,
des philosophies, des interprétations,
des cognitions [= ensembles d’idées]

(*) Opinion hative et précongue souvent imposee par le milieu, I'époque, I'éducation,
ou due a la généralisation d'une expérience personnelle ou d'un cas particulier:




A propos desquelles nous entretenons ... Des idées : des croyances, des pensées,
des préjugés , des valeurs, des
jugements, des attitudes, des opinions,
des philosophies, des interprétations, des
cognitions

[= ensembles d’idées]
Qui causent ...

Nos émotions :
+ agréables ou positives

Lesquelles entrainent ...

+ adéquats et approg
)ropriés a
ifs prévus




Epictete

« Ce qui trouble les hommes, ce ne sont pas les
choses, ce sont les jugements quils porntent sui les
choses. »

« Ce qui trouble les hommes“\;?, ce ne sont pas les
choses Ko, ce sont les jugementsa (quiils poriesni
sur les choses. »

Daniel RUCHENNE - Psychologue




Les croyances irrationnelles qui nous contrarient peuvent

étre placées sous 3 rubriques majeures.

Chacune de ces croyancesiiondamenibalesiconbicnt e

obligation (MUST) ou une demandeabsolie:




Karen HORNEY (1885-1952)

Psychanalyste allemande d ascendance
neerlandaiSe e nonvesienne

¢ Lep iz o225 s, 2
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Pour moins souffrir,

il importe de pouvoir

renoncer a des desirs
absolus

Socrate

Russell Einstein Korzybski Horney




Qu'esii-ce que la

MUSTURBAILIOINE?
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DEVOIR

FALLOIR




PEVOIR FALLOIR




MUST n° 1
—

JE DOIS BIEN FAIRE ET GAGNER [APPROBATION DES
AUTRES, SINON JE NE SUIS PAS QUELQU'UN DE BIEN.




'M/US?nZ

.-/ g

LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE “LA BONNE
CHOSE”, SINON ELLES NE SONT PAS DE BONNES
PERSONNES ET MERITENT D’ETRE PUNIES.

5
-~
-




LA VIE DOIT ETRE FACILE, SANS INCONFORT ET SANS
INCONVENIENT.




JE DOIS BIEN FAIRE ET GAGNER ’APPROBATION
DES AUTRES, SINON JE NE SUIS PAS
QUELQU’UN DE BIEN.

LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE “LA
BONNE CHOSE”, SINON ELLES NE SONT PAS DE
BONNES PERSONNES ET MERITENT D’ETRE
PUNIES.

LA VIE DOIT ETRE FACILE, SANS INCONFORT ET
SANS INCONVENIENT.

Daniel RUCHENNE - Psychologue




MUST n° 1
__-/'

JE DOIS BIEN FAIRE ET GAGNER ’”APPROBATION DES AUTRES,
SINON JE NE SUIS PAS QUELQUUN DE BIEN.

« Je dois bien faire et obtenir
['approbation ou alors je suis sans
valeur. »

Daniel RUCHENNE - Psychologue




=
MUST n° 1
__-/

CONSEQUENCES
COMPORTEMENTALES

\

EVITEMENT DU RISQUE
TIMIDITE
PROCRASTINATION

MANQUE

D’ASSURANCE WORKAHOLISME

Daniel RUCHENNE - Psychologue




Il est impossible d’étre apprécié ou aimé par tout le monde.

MEéme silvous pouviez obtenir que tout le monde vous
dpprecie ou vous aime, Vous ne saurez jamais s’ils vous
71 apprécient assez ou s'ils\vous apprécient toujours.

DESipersonnes diffierentes ont des golits differents. Peu
IMPBLLE CE CUENVOUS TRILES, CEXtAINES PERSBANESIVOUS
zlelplirerenie, i ez iras oz,

Veluls nl‘zitifaz olus assaz da iarnos ou d'drargie da faire |as
ChESES GUEN OIS GNIEAEINES

Daniel RUCHENNE - Psychologue




MUST n° 2°

__-/
LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE “ILA BONNE CHOSE”,
SINON ELLES NE SONT PAS DE BONNES PERSONNES ET MERITENT
D’ETRE PUNIES.

« Vous devez me traiter de
maniere raisonnable, avec
considération et amour ou vous
n’étes pas bon. »

Daniel RUCHENNE - Psychologue




“MUST n° 2 LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE “LLA BONNE
—— CHOSE”, SINON ELLES NE SONT PAS DE BONNES
PERSONNES ET MERITENT D’ETRE PUNIES.

CONSEQUENCES
COMPORTEMENTALES

2

AGRESSION
VIOLENCE INTIMIDATION
HARCELEMENT

Daniel RUCHENNE - Psychologue

SECTARISME
(FANATISME)

INTOLERANCE




@ LA VIE DOIT ETRE FACILE, SANS INCONFORT ET SANS

INCONVENIENT.

« La vie doit étre juste, facile et
sans tracas ou alors c’est affreux. »

Daniel RUCHENNE - Psychologue




@ LA VIE DOIT ETRE FACILE, SANS INCONFORT ET SANS

INCONVENIENT.

CONSEQUENCES
COMPORTEMENTALES

<

PROCRASTINATION ABUS DE DROGUES

EVITEMENT &

ALCOOL

Daniel RUCHENNE - Psychologue

INDULGENCE EXCESSIVE
ENVERS LES
COMPORTEMENTS DE

PLAISIR (Manger a I'excés par
ex.)




Cas réel n°1

Octobre (mois du changement des assistants). Il est 8h00 du matin; patiente en
salle pour hystérectomie sous AG.

Les 2 infirmieres, apres préparation du matériel, accueillent et installent la
patiente.

L’assistant de 2¢ année décide d’intuber la patiente et une infirmiere I’y aide.

8h30: la patiente dort et les champs steriles sont enplace.

L’anesthésiste sénior arrive. Il en retard et n‘a pasipulprevenin (GSV decharge).

Immédiatement, il s’en prend aux: deux’ infirMIErEsSE qUISNE K Sesonts Pas
tracassées » de sa non présence.

devenu.

Aucune remarque a l’assistant. Desagreable toutelaymatineelein




/——\
(CMUST n°© 2
i Gustr2

LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE “LA BONNE CHOSE”,
SINON ELLES NE SONT PAS DE BONNES PERSONNES ET MERITENT
D’ETRE PUNIES.
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LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE “LA BONNE CHOSE”, SINON ELLES NE SONT
PAS DE BONNES PERSONNES ET MERITENT D’ETRE PUNIES.

|| S’ils agissent de maniere incompetente ou inconsidéree, ce sont des idiots inutiles.

= Les gens guilne sont pasia la hauteur de leur potentiel n‘ont aucune oulpeul de valeur
comme etre humeain:

Conséquences Conséquences
émotionnelles comportementales

Colere, rage, Agression et
fureur violence

Sectarisme
Impatience (fanatisme) et
intolérance

Intimidation

Ressentiment Harcelant







i

[ Utilisation d’un dérivatif pour se soulager temporairement au lieu de remettre en cause
son fonctionnement: I'acte d'agression contribue de facon frappante a ce qu’il se sente
mieux sur le moment et I'entraine a penser qu’il n’y a rien d’autre a faire pour se
débarrasser de sa frustration, de sen anxieté ou de son hoestilite.

Daniel RUCHENNE - Psychologue




e

[ Quand on blame et gue I'on condamne des humains pour des conduites « fautives » on les
pousse a se dire des phrases telles gue:

« Jai fait cette « Quel imbécile je
chose de la Suis pour avoir agi
mauvaise fagon» ainsi ! »

Déconsidération

Autocondamnation

Daniel RUCHENNE - Psychologue
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Sl entsusilermoebifestinexstantiotNmmotVercontihbpution el a mIseElentplace
dinrsysteEmennuste etananchiguesoustieguelNNerseraitlUiEmeEm e deENIVIE
HsOUES devepresaillestarsontenconte deN et dErSEs KAVICHINES s
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e

Il vaudrait mieux inciter les personnes ayant fait des
erreurs a se dire:

« Par

« Tous les étres conséquent,
« Je me suis humains comment puis-je
peut-étre peuvent me corriger et Rationnel
trompé.» commettre des éviter des actes
erreurs.» de ce genre

dans l'avenir ? »

Daniel RUCHENNE - Psychologue



e

[J Condamner les autres = se mettre en colere contre eux et nourrir de I’hostilité a leur

3

. Tt
e[

-

egard.

Colere
est le
reflet de
votre
ORGUEIL

« Je n‘aime pas le
comportement
toujours
incompétent des
infirmiéres »

« Parce que je
n’aime pas

leur conduite,
elles n‘auraient
pas da agir de
la sorte »

Conclusion fausse teintée d’orgueil:

elles n’auraient pas da agir ainsi parce que vous
n’aimez pas leur comportement habituel ?
Daniel RUCHENNE - Psychologue

)
_{f;

Comportement
irréaliste:

Se prend pour
un DIEU




Daniel RUCHENNE - Psychologue




Anxiéte

Je recois une critique 1 Et/Ou

au travail




Commehf réag?r -pour ne -pa‘s
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zeﬂexcm w

Si vous réalisez bien une tache un jour, et mal le lendemain,
étes-vous une meilleure personne le jour ou voeus realisez bien la
tache ? Non. Vous éetes toujoursiiaimeme personne.

Un commentaire extrinsegue nia pas: a remettre) enl guestion
votre existence.

Daniel RUCHENNE - Psychologue




eflexcon v 2

Chaque jour, nous faisons tous une foule de choses. Certaines de
ces choses sont « mauvaises », certaines sont « bonnes » et
certaines ne sont « ni bonnes niimauyvaises ». Les « mauvaises »
choses que nous faisons ne font:pas dernous des < mauyvaises »
personnes, et les « bonnes » Re N PaSIdENNOUSIGENNBRRNES
personnes non plus.

Daniel RUCHENNE - Psychologue




eflexcon w5

Quand d’autres personnes vous blament pour une erreur que
vous avez faite, demandez-vous si vous avez reellement fait
quelque chose de travers. Sil cest le cas, tentez de; ne; pas
récidiver. Si vous n’avez rien' fait: de;mal) seuUVENezZ=vous, que
cette personne se trompe et qurellenepeu s EmpechErdefaire
des erreurs (elle aussi).

Daniel RUCHENNE - Psychologue




eflexcon v &

Ce n’est pas la fin du monde quand les autres se comportent
mal, de facon égoiste ou injuste.

Si vous pouvez leur apprendre a mieux se comporter, alors
faites-le.

Si vous ne pouvez leur apprendre afaire mieuxdarprochaine;fois;

vous pourriez aussi apprendre avivieravee Ieursierreursietivous
dire : « C’est dommage. quil continexaiavolr; cette attltude s
ce n’est pas si terrible non plusYSN N OGUSIRE

qu’ils ne se réduisent pas a’ cesHMalVaISE

d’autres qualités et plutot vous focaliSersul:

Daniel RUCHENNE - Psychologue




eflexcon v 5

De temps en temps ce sera vous qui agirez mal, égoistement ou
injustement. Comme tout le. monde, il y'aura desimoments ou
vous ferez des erreurs parce que vousine;saurez pas comment
faire mieux, ne serez pas capable de faiieimietuxX OulSErez
perturbé. Quand cela arrive) Vous poUVEZNGUSIAIENEELIChH)
c’est la vie ! Je suppose que.jersuisiaussilumaimgueN esiautes?
J'essayerai de ne pasiievefaire oSy e AT ER D,

Daniel RUCHENNE - Psychologue
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Comment ?

En remplagant les désirs impérieux par des souhaits ou des
aspirations

« J'essaie de bien me gerer dans le plus de situations possibles »

En remplacant les dramatisations par des gualifications plus
sobres

« C’est frustrant. » ou « Cela m’est penible»

En remplacant les condamnhaticnsteRpPESHIN
critiques de comportements

« Je n’appreécie quere qu’il refuse denousienten




Cas réel n° 2

Ce jour la, il manque des infirmieres spécialisées en vasculaire. Une
infirmiere (expérimentée mais en abdo) est deésignée pour
instrumenter le cas.

Au cours de lintervention, qui se deroule sans encombre, le
chirurgien attend de l'infirmiéere un instrument particulier gu’elle ne
lui fournit pas.

L'infirmiere, sentant le malaise, i demande: cer quill souhaite. Le
chirurgien répond « Comme d hapittdes » Eintirmieresivisrapprelle
qu’elle n’est pas de l|a discipling. [LerchirlrgiEn S .ENERVE EL SENEIChE
en traitant linfirmiere dincompetenter e ajeUtENCUE e CalSE

la salle d’ operatlon. L infirmiere; sort.







B —

O Utilisation d’un dérivatif pour se soulager temporairement au lieu
de remettre en cause son fonctionnement: entrainant a penser qu’il
n’y a rien d’autre a faire pour se debarrasser de sa frustration, de
son anxieté ou de son hostilite;

Daniel RUCHENNE - Psychologue




o

] . Les choses prévues doivent
se produire selon vos prévisions, sinon ce serait catastrophique.




T —

] . Les choses prévues doivent
se produire selon vos prévisions, sinon ce serait catastrophique.

LA VIE DOIT ETRE FACILE, SANS INCONEORI EI SANSINCONVENIEN:.




J . Les choses prévues doivent
se produire selon vos prévisions, sinon ce serait catastrophique.

Il n’y a aucune raison pour Ce n’est pas parce qu’'un enfant de
laquelle les choses devraient & J deux: ans a un acces de colere
atre comme Vol IoEE wl 'w lorsque ¢a ne vaipas comme il veut,

qu'elles soient . 5\ /7 gue: Vous devez pPIguUElF VOUS;: alSS|

Une colere quand ¢a ne va pas
commevoeus lFentendez:

Vous ne Vvous Enernvez pas pance gue de
mauvaises choses arrivent, Vous Vous ERenez
parce que vous pensez gqufelles ne deyviaientipas
arriver et que c’est affreux quandiellestaravenis:

Notons la double culpabilité projetée sur Vinfirmiére: qui risque la
mort du patient qui en plus n’est pas le sien (culpabilité évacuée)

T Péche B







J : Vous pouvez donner aux gens
(y compris a vous-méme) une « cote globale » d’étre humain et
que leur « valeur générale » dépend de la qualité de leurs
prestations.

LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE“LATBONNE CHOSE™, SINON
ELLES NE SONT PAS DE BONNES PERSONNESEIRIVIERITENIF DAETRE
PUNIES.




LES AUTRES PERSONNES DOIVENT FAIRE “LA BONNE CHOSE”, SINON ELLES NE SONT
PAS DE BONNES PERSONNES ET MERITENT D’ETRE PUNIES.

|| S’ils agissent de maniere incompetente ou inconsidéree, ce sont des idiots inutiles.

= Les gens guilne sont pasia la hauteur de leur potentiel n‘ont aucune oulpeul de valeur
comme etre humeain:

Conséquences Conséquences
émotionnelles comportementales

Colere, rage, Agression et
fureur violence

Sectarisme
Impatience (fanatisme) et
intolérance

Intimidation

Ressentiment Harcelant




D . Vous pouvez donner aux gens (y compris

a vous-méme) une « cote globale » d’étre humain et que leur « valeur générale »
dépend de la qualité de leurs prestations.

INnflexible et irréaliste

Suppose avolr une autorite sur les autres

Suppose faire une difference nette entre le bien et
le mal

SuppPose guratistinERIEls I ELEN gl RIS HINEHET,
entre le bien et leimezil

Se place aul cenithele ENENETes Ies autres
repondant a SESIsESEIISIEINCESE!

Cela mene a des coniintSienEel
verraient egalemenincoiiginEy

Non accepitatcRicEN NIl




Anxiéte

Je recois une critique 1 Et/Ou

au travail




