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Bloc opératoire : spécificités organisationnelles

=  Complexite organisationnelle
= Diversité d’acteurs

=  Compromis : qualite, sécurité et colts

=  Diversités d’interfaces




Bloc opératoire : spécificités organisationnelles
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Bloc op : systeme organisationnel tres complexe




Organisation : de quoi s’agit-il ?

Mintzberg définit une organisation comme : "une action collective a
la poursuite de la realisation d'une mission commune".
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Organisation : de quoi s’agit-il ?

Action collective

Difféerenciation Intégration

Université de Mons
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Management des organisations

Action collective

Différenciation Intégration

MANAGEMENT

Déemarches, méthodes et processus de pilotage, coordination,
communication, synchronisation, affectation de ressources,
contrble, planification, pour une performance donnéee

Université de Mons
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L’'organisation du bloc opératoire dans son environnement

vironnement extra-hospitali
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Bloc opératoire : succession d’'innovations

Scientifiques Evironnement extra-hospitalig Organisation 7

echnologiques

Architecturales
Innovation organisationnelle
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Bloc opératoire : innovation organisationnelle

Capacite d’adapter l'organisation du bloc opératoire aux
changements lies a [l'évolution du contexte technologique,
scientifique, social, ...

Agilité organisationnelle
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Bloc opératoire : agilité organisationnelle

Etre en mesure de réadapter/réinventer le management de
I'organisation :

* Leadership

 Fluidité des circuits de décision

» Agilité des processus organisationnels

- Partage de l'information critique

« Donner du sens aux contributions des collaborateurs

« Reconnaitre les contributions des collaborateurs

Université de Mons
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Bloc opératoire de demain et I'agilité

Réinventer I'avenir que de le subir

Mettre 'numain au centre des projets de transition

Stimuler et mettre en valeur

I’intelligence collective
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